


Préface
Le présent document a pour objectif d’apporter une aide à la compréhension des références techniques nationales. Il est 
complémentaire, mais ne peut se substituer, en aucun cas, à ces dernières.

Comme toute synthèse, il est difficile de résumer sous forme de logigrammes, un ensemble de conduite à tenir devant 
s’adapter à un environnement multifactoriel. Aussi des choix graphiques ont été réalisés, suivant les circonstances, ces 
arbres doivent ou peuvent être adaptés, dans le respect des références techniques nationales.

En résumé, les textes des références techniques nationales, qui peuvent avoir un effet de droit, priment sur ces 
logigrammes.

Légende
Le présent document est organisé comme suit :
- Un processus général « Processus pour toute intervention » ;
- Des sous processus appelés soit par le processus général, soit par d’autres sous-processus.

ProcessusProcessus Identifié par la couleur bleu (comme les procédures dans les références techniques nationales ), il comprend un 
enchaînement logique, thématique ou chronologique.
Identifié par la couleur bleu (comme les procédures dans les références techniques nationales ), il comprend un 
enchaînement logique, thématique ou chronologique.

TechniquesTechniques Identifié en orange (comme dans les fiches techniques dans les références techniques nationales ), il relate une ou un 
ensemble de techniques explicitées dans les recommandations.
Identifié en orange (comme dans les fiches techniques dans les références techniques nationales ), il relate une ou un 
ensemble de techniques explicitées dans les recommandations.

Branche Correspond à un choix ou une branche permettant plusieurs options, symbolisée par une ou plusieurs flèches, ainsi qu’un 
item explicatif en cas de nécessité.
Correspond à un choix ou une branche permettant plusieurs options, symbolisée par une ou plusieurs flèches, ainsi qu’un 
item explicatif en cas de nécessité.

Liaisons Détermine une grande étape selon les regards explicités dans les références techniques nationales de laquelle partir ou 
vers laquelle revenir suivant les processus.
Détermine une grande étape selon les regards explicités dans les références techniques nationales de laquelle partir ou 
vers laquelle revenir suivant les processus.

Action Action ne relevant pas d’un processus, d’une technique, ou d’une liaisons, mais qui constitue un élément constituant du 
processus.
Action ne relevant pas d’un processus, d’une technique, ou d’une liaisons, mais qui constitue un élément constituant du 
processus.

[LOGI / 01 / 07-2026] La numérotation des fiches utilise une codification différente des références techniques nationales pour ne pas les 
confondre :
LOGI Qu’il s’agit d’une fiche diagramme
01 Le numéro de la fiche
07-2026 La date d’actualisation de la fiche

La numérotation des fiches utilise une codification différente des références techniques nationales pour ne pas les 
confondre :
LOGI Qu’il s’agit d’une fiche diagramme
01 Le numéro de la fiche
07-2026 La date d’actualisation de la fiche

Dans sa version numérique, les cases « processus » et « poursuivre l’intervention »
 sont cliquables pour faciliter la navigation au sein du document.

Dans sa version numérique, les cases « processus » et « poursuivre l’intervention »
 sont cliquables pour faciliter la navigation au sein du document.
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Icône « alerter »Icône « alerter »



02 - Mettre en position d’attente02 - Mettre en position d’attente

Danger

Hémorragie

Obstruction des voies aériennes

Respire

Prévenir les accidents de la vie courante ou l’aggravation de situations

oui

03 - Arrêter l’hémorragie03 - Arrêter l’hémorragie

04 - Libérer les voies aériennes04 - Libérer les voies aériennes

05 - Réanimer la victime05 - Réanimer la victime
non ou traitée

oui

oui

10 - Prendre en charge un traumatisme10 - Prendre en charge un traumatisme

[LOGI / 00 / 07-2026]

Pour toute intervention

Répond

06 - Maintenir les voies aériennes libres06 - Maintenir les voies aériennes libres

non

respire

ne respire pas
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non ou protection assurée

Accident survient

non ou traitée

Malaise

Plaie

Brûlure

Traumatisme

oui ou traitée

non ou traité

non ou traitée

non ou traitée

oui

oui

oui

oui

Protéger (chaleur, froid ou intempéries)

Surveiller en permanence (victime, gestes)

Aggravation ?oui non

Lui parler régulièrement / Expliquer les gestes

Se préparer à une crise

• S’informer sur les risques me 
concernant (domicile, travail, 
loisirs)

• Préparer un kit d’urgence et 
son plan individuel de mise en 
sécurité

Alerte des populations

Se confiner Evacuer

Se mettre en sécurité

S’informer

Consignes

09 - Prendre en charge une brûlure09 - Prendre en charge une brûlure

07 - Prendre en charge une plaie07 - Prendre en charge une plaie

08 - Prendre en charge un malaise08 - Prendre en charge un malaise

LOGIGRAMME À L’USAGE DES STAGIAIRES

01 - Sécuriser l’intervention01 - Sécuriser l’intervention

non ou traité



Oeil

les dangers les exposés

[LOGI / 01 / 07-2026]PSC

Sécuriser l’intervention

Danger contrôlable Protéger du danger

Observer et repérer

oui

Délimiter la zone

non

Empêcher d’approcherDanger réel, immédiat, vital

oui

Interroger (témoins | victimes)

non

[LOGI / 02 / 07-2026]PSC

Mettre en position d’attente

Difficultés respiratoires
Assise

Poursuivre l’interventionPoursuivre l’intervention

Allongé sur le dos

Douleur abdominale

Plaie au thorax

oui

Plaie de l’abdomen
Allongé jambes fléchiesoui

Vomissements

Crachats de sang
Sur le coté, horizontalementoui

Supporte la position

Position où elle se sent le mieux

non oui

Autres situations oui

Poursuivre l’interventionPoursuivre l’intervention

Violence ou terrorisme

non

S’échapper

S’enfermer / Se barricader

Résister

oui

impossible

impossible

LOGIGRAMME À L’USAGE DES FORMATEURS

LOGIGRAMME À L’USAGE DES FORMATEURS

Dégagement possible non

Dégagement d’urgenceoui

Pr
op

os
er

Les yeux fermés

Si possible, tenir la tête

oui
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[LOGI / 03/ 07-2026]PSC

Arrêter l’hémorragie

Ecarter les vêtements

Compression possible

Garrot

non
Compression manuelle

Pansement compressif

Allonger

Réchauffer

Orifice naturel
• Si vomit ou crache du sang, 

position d’attente où elle se sent 
le mieux, ou allongée sur le côté

• Sinon, allonger

Nez
• Asseoir, tête penchée en avant
• Moucher fortement le nez
• Comprimer les narines 10 minutes
• Si pas d’arrêt, si chute ou choc, si 

médicaments, avis médical

Limiter les conséquencesSe protéger du sang si possible

Surveillance de l’efficacité

reprise de 
l’hémorragie
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[LOGI / 04 / 07-2026]PSC

Libérer les voies aériennes

Tousse

Encourager la toux

oui

non ou inefficace

1 à 5 compressions

1 à 5 claques dans le dos
Positions d’attentePositions d’attente

abdominales adulte, enfant

thoraciques
nourrisson, obèse, femme enceinte, 

personne alitée ou difficilement 
mobilisable

RéanimerRéanimerPerte de connaissance oui

non

Poursuivre l’interventionPoursuivre l’intervention

victime, secouriste, 
témoin.

Constat d’une obstruction

Poursuivre l’interventionPoursuivre l’intervention

LOGIGRAMME À L’USAGE DES FORMATEURS

Orifices naturelsExternes

LOGIGRAMME À L’USAGE DES FORMATEURS

oui

Compression efficacenon

oui et besoin de se libérer

inefficace



[LOGI / 05 / 07-2026]PSC

Réanimer la victime

30 compressions

Adulte : 2 mains

2 insufflations

15 compressions
Enfant : 1 main

Nourrisson : 2 pouces

2 insufflations

Mettre en œuvre le défibrillateur et suivre les consignes

adulte enfant / nourrisson

Ne répond pas, ne réagit pas

Libération des voies aériennes

Présence d’un témoin

Respiration anormale / absente

Ramener un défibrillateur
Installer le défibrillateur

Débuter la réanimation

non oui

Demander au témoin de :
Alerter

Ramener défibrillateur 
(si accessible)

Portable sur haut parleur
Sinon alerter

[LOGI / 06 / 07-2026]PSC

Maintenir les voies aériennes libres

Origine perte de connaissance

Position latérale de sécurité

origine connue et non traumatique

Maintenir allongé

Libération des voies aériennes

origine inconnue 
ou traumatique

Avis médical

demande de maintenir allongé Surveillance permanente respiration

demande de
mise en PLS

Ne répond pas, ne réagit pas

Libération des voies aériennes

Respiration normale / présente

Poursuivre l’interventionPoursuivre l’intervention
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[LOGI / 07 / 07-2026]PSC

Prendre en charge une plaie

Gravité de la plaie

Mettre en place un pansement

Observer la plaie

Nettoyer la plaie

Poursuivre l’interventionPoursuivre l’intervention

simple grave

Avis médical
• Si pas à jour de sa vaccination 

antitétanique
• Si infection de la plaie (chaude, 

rouge, suinte, gonfle, ou douleur) 
dans les 24 heures

Laisser la plaie à l’air libre

Hémorragie

Arrêter l’hémorragieArrêter l’hémorragie

oui

non

Thoraxoui

non

Amputation ou  arrachementPansement compressif

Même en l’absence de saignement

Conditionner la partie amputée

oui

non

Ne pas retirer le corps étranger
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[LOGI / 08 / 07-2026]PSC

Prendre en charge un malaise

Observer

Se renseigner

Aider la victime 
(traitement/médicament)

Signes d’alerte ou doute ?Poursuivre l’interventionPoursuivre l’intervention

Avis médical

Malaise provoqué par la chaleur

Déclare faire malaise vagal + signesManœuvres physiques oui

non

non ou traité

non

oui

Rafraîchir

Faire boire de l’eau

oui

• douleur dans la poitrine ;
• faiblesse ou paralysie d'un bras ;
• déformation de la face ;
• perte de la vision d'un œil ou des 

deux ;
• difficulté de langage (incohérence 

de la parole) ou de compréhension 
;

• mal de tête sévère, inhabituel ;
• perte d'équilibre, instabilité de la 

marche ou chute inexpliquée ;
• une fièvre (>37,8°C), une sensation 

de fièvre et des frissons ;
• des sueurs abondantes ;
• des courbatures, une sensation de 

fatigue intense ;
• d'une douleur abdominale intense 

et de troubles digestifs (diarrhée) ;
• d'une difficulté à respirer ou à 

parler ;
• d'une sensation de froid, associé à 

des sueurs abondantes ou une 
pâleur intense.

Signes d’alerte

LOGIGRAMME À L’USAGE DES FORMATEURS
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Positions d’attentePositions d’attente

Positions d’attentePositions d’attente



Inhalation

[LOGI / 09 / 07-2026]PSC

Prendre en charge une brûlure

Refroidir la zone brûlée

Gravité

Avis médicalAvis médical
• Si pas à jour de sa vaccination 

antitétanique
• Si infection de la plaie (chaude, 

rouge, suinte, gonfle, ou douleur) 
dans les 24 heures

Refroidir la zone bûlée

simple

disparition de la douleur

Protéger la brûlure
• Pansement ;
• Film plastique non adhésif

Couvrir

Poursuivre l’interventionPoursuivre l’intervention

10 minutes min idéalement 20 minutes
ou jusqu’à consignes

Rincer la zone atteinte

Se protéger

• Veiller à ce que l’eau de rinçage ne 
coule pas sur des zones non 
atteinte

• Si œil, essayer de maintenir l’œil 
ouvert

Poursuivre l’interventionPoursuivre l’intervention

Ôter les vêtements*

• Lutter contre une éventuelle 
détresse respiratoire

• Allonger sur le côté
• Ne pas faire vomir
• Garder emballage du produit

*Ôter ou faire ôter (par la victime) les vêtements, sauf ceux qui adhèrent à la peau. Tout en 
arrosant ou rinçant.

grave
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[LOGI / 10 / 07-2026]PSC

Prendre en charge un traumatisme

Conseiller de ne pas bouger

Poursuivre l’interventionPoursuivre l’intervention

Ne pas tenter de réaligner

ChimiqueThermique / Electrique

LOGIGRAMME À L’USAGE DES FORMATEURS

Ôter les vêtements*

Ingestion

LOGIGRAMME À L’USAGE DES FORMATEURS
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